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FICHA 3060621 CURSO COMPLEMENTARIO MERCADO Y VENTAS
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ACTIVIDADES DE INVESTIGACION — PROYECT SABOR SERVICIO Y SOLVENCIA
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Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del Reporte:

Ficha de Caracterizacion:

Cégigo:

Version:
Denominacion:
Estado de la Ficha de
Fecha Inicio:

Fecha Fin:

Caracterizacion:

Modalidad de Formacién:

13/09/2024

3060621

63220082

1

MERCADEO Y VENTAS
TERMINADA POR FECHA
24/08/2024

12/09/2024

PRESENCIAL

Regional: 8 - REGIONAL ATLANTICO

Centro de Formacion: 9103 - CENTRO PARA EL DESARROLLO AGROECOLOGICO Y AGROINDUSTRIAL

Tipo de Documento |NUmero de Documento |Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Juicio de Evaluacion Fechay Horadel |Funcionario que registro el juicio evaluativo

cC 1032011657 MARYI JIMENA  |POSADA SERNA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tals fal=>h|=udlV/a) Lo

cC 1032011657 MARYI JIMENA  |POSADA SERNA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y PRECIOS ALOS GONZALEZ
ISRV =]Tal~ DRDAONLICTOC

cC 1032011657 MARYI JIMENA |POSADA SERNA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE 1 0S CONSUMIDORES Y ITECNICAS DE. GONZAIE

Tl 1043140713 ISAAC DAVID GUTIERREZ RIVERA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =1Tal ORI TIV/O Lo

Tl 1043140713 ISAAC DAVID GUTIERREZ RIVERA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
IRV =]Tals DRDAONDLICTOS

Tl 1043140713 ISAAC DAVID GUTIERREZ RIVERA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTFRISTICAS DE 1 0S CONSUMIDORES Y ITECNICAS DF. GONZAIFZ

Tl 1043147043 ARMANDO JOSE |BARRIOS CARABALLO [POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =]Tal~ fal=h|=udlV/a) Lo

Tl 1043147043 ARMANDO JOSE |BARRIOS CARABALLO [POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y PRECIOS ALOS GONZALEZ
ININEVN=]Tals DRAONLICTOC

Tl 1043147043 ARMANDO JOSE |BARRIOS CARABALLO [POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTFRISTICAS DE 1 OS CONSUMIDORES Y  ITECNICAS DF. GONZAIF

TI 1043147770 DAVID JOSE MERCADO CORREA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|JAPROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ININEV .V =]Tal~ QORI1ETIVO LO

TI 1043147770 DAVID JOSE MERCADO CORREA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEV .V =]Tal~ RROoNDLICTAOS

TI 1043147770 DAVID JOSE MERCADO CORREA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE 1 0S CONSUMIDORES Y ITECNICAS DF GONZAIFZ

Tl 1043148472 ANGIE LUZ DE LA ROSA ALVAREZ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tals fal=k|=hdlV/a) Lo

Tl 1043148472 ANGIE LUZ DE LA ROSA ALVAREZ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y PRECIOS ALOS GONZALEZ
ININEVN=]Tals DRAONLICTOC

Tl 1043148472 ANGIE LUZ DE LA ROSA ALVAREZ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTFRISTICAS DE 1 OS CONSUMIDORES Y ITECNICAS DF. GONZAIFZ

Tl 1043183003 MOISES DAVID RICO ASCANIO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tal~ a5k = dlV/a) lLO

Tl 1043183003 MOISES DAVID RICO ASCANIO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tal~ DRDAONLICTOC

Tl 1043183003 MOISES DAVID RICO ASCANIO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE 1 0S CONSUMIDORES Y ITECNICAS DF. GONZAIFZ

Tl 1043442917 DANIEL JOSE ALVARADO TORRES |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =]Tals fal=k | =k diV/a) Lo

Tl 1043442917 DANIEL JOSE ALVARADO TORRES |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y PRECIOS A LOS GONZALEZ
ISRV =]Tals DRDAONLICTOC

Tl 1043442917 DANIEL JOSE ALVARADO TORRES |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTFRISTICAS DE 1 OS CONSUMIDORES Y ITECNICAS DF. GONZAIFZ




cc 1043664678 CHARLEN RINCON CERVANTES |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ANDREA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =]Tals fal=kh|=hdiV/a) Lo
cC 1043664678 CHARLEN RINCON CERVANTES |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ANDREA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ISRV =]Tals DRAONLICTOS
cC 1043664678 CHARLEN RINCON CERVANTES |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ANDREA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y Tlf("l\quQ DE GONZAILEZ
TI 1043671727 JUAN DAVID GARCIA CERVANTES |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =]Tal~ fal=>h|=udlV/a) Lo
TI 1043671727 JUAN DAVID GARCIA CERVANTES |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tal~ DRDAONLICTOC
TI 1043671727 JUAN DAVID GARCIA CERVANTES |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE 1 0OS CONSUMIDORES'Y TIECNICAS DE GONZAILEZ
TI 1043672438 SEBASTIAN VALLEJO CABALLERO |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
JOSE PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =]Tals faY=k| == diV/a) Lo
TI 1043672438 SEBASTIAN VALLEJO CABALLERO |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
JOSE PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ISRV =]Tals DRAONLICTOS
TI 1043672438 SEBASTIAN VALLEJO CABALLERO |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
JOSE PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y Tlf("l\quQ DE GONZAILEZ
TI 1043679301 EDIAN CAMPBELL VILORIA _ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ALEXANDER PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tals fal=k|=udlV/a) Lo
Tl 1043679301 EDIAN CAMPBELL VILORIA _ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ALEXANDER PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tals DRDAONLICTOC
Tl 1043679301 EDIAN CAMPBELL VILORIA _ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
AL EXANDER PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y. TI’:(‘N.L[‘AQ DE GONZAI E
TI 1043683383 YEINER ARTURO |ROLONG GONZALEZ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|JAPROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
NI RV =]Tals ORI TIV/O Lo
TI 1043683383 YEINER ARTURO |ROLONG GONZALEZ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA  |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
NI RV =]Tals DRDAONDLICTOS
TI 1043683383 YEINER ARTURO |ROLONG GONZALEZ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA  |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y Tlf("l\quQ DE GONZAIEZ
Tl 1044618030 VALENTINA DEL |ESCOBAR CERPA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
CARMEN PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tals fal=k|=udlV/a) Lo
TI 1044618030 VALENTINA DEL |ESCOBAR CERPA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
CARMEN PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tals DRAONLICTOC
TI 1044618030 VALENTINA DEL |ESCOBAR CERPA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
CARMEN PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y TlfFWAQ DE GONZALE
TI 1044622522 ANDRES FELIPE |ROBLES GIRON POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|JAPROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ININEV .V =]Tal~ QORI1ETIVO LO
TI 1044622522 ANDRES FELIPE |ROBLES GIRON POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEV .V =]Tal~ RROoNDLICTAOS
TI 1044622522 ANDRES FELIPE |ROBLES GIRON POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y TlfFl\LL{‘AQ DE GONZAILEZ
TI 1045760220 JUSDAIRY DEL | DE LA CRUZ CALDERA [POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
CARMEN PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tals fal=k|=udlV/a) Lo
TI 1045760220 JUSDAIRY DEL | DE LA CRUZ CALDERA [POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
CARMEN PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tals DRAONLICTOC
TI 1045760220 JUSDAIRY DEL | DE LA CRUZ CALDERA [POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
CARMEN PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y TII:("N.L(‘AQ DE GONZAIFZ
cC 1046697390 DARIANA RINCON MARQUEZ _ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ANDREA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tal~ fal=h|=uuiV/a) lLO
cC 1046697390 DARIANA RINCON MARQUEZ _ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ANDREA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tal~ DDAONLICTOC
cC 1046697390 DARIANA RINCON MARQUEZ _ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ANDREA PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y Tl':(‘l\u_{‘AQ DE GONZALEZ
TI 1046703260 MARIA ANGEL _ |OVIEDO CABRERA _ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a | CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =]Tals fal=k | =k diV/a) Lo
TI 1046703260 MARIA ANGEL _ |OVIEDO CABRERA _ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ISRV =]Tals DRDAONLICTOC
TI 1046703260 MARIA ANGEL _ |OVIEDO CABRERA _ |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ

PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE 1 0S CONSUMIDORES Y.

TECNICAS DE

GONZAIEZ




TI 1048072612 ZACHIEL GIL MALO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
VICTORIA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =]Tals fal=kh|=hdiV/a) Lo
TI 1048072612 ZACHIEL GIL MALO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
VICTORIA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ISRV =]Tals DRAONLICTOS
TI 1048072612 ZACHIEL GIL MALO POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
VICTORIA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y Tlf("l\quQ DE GONZAILEZ
cC 1048223544 ANDREA SANCHEZ AHUMADA |EN FORMACION 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|NO APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
CAROLINA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =]Tal~ fal=>h|=udlV/a) Lo
cC 1048223544 ANDREA SANCHEZ AHUMADA |EN FORMACION 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |NO APROBADO 13/09/2024 17.45 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
CAROLINA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tal~ DRDAONLICTOC
cC 1048223544 ANDREA SANCHEZ AHUMADA |EN FORMACION 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |NO APROBADO 13/09/2024 17.45 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
CAROLINA PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE 1 0OS CONSUMIDORES'Y TIECNICAS DE GONZAILEZ
TI 1050279208 EDWIN JARDEL |PALIS ARRIETA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ISRV =]Tals faY=k| == diV/a) Lo
TI 1050279208 EDWIN JARDEL |PALIS ARRIETA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ISRV =]Tals DRAONLICTOS
TI 1050279208 EDWIN JARDEL |PALIS ARRIETA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
- PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y Tlf("l\quQ DE GONZAILEZ
cC 1065578077 BRAYAN PINERES GIRALDO __ |EN FORMACION 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|NO APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ALEJANDRO PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y |EL MERCADO GONZALEZ
- ININEVN=]Tals fal=k|=udlV/a) Lo
cC 1065578077 BRAYAN PINERES GIRALDO __ |EN FORMACION 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |NO APROBADO 13/09/2024 17.45 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ALEJANDRO PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
- ININEVN=]Tals DRDAONLICTOC
cC 1065578077 BRAYAN PINERES GIRALDO __ |EN FORMACION 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |NO APROBADO 13/09/2024 17.45 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ALEIANDRQO PRODUCTO O SERVICIOY CARACTERISTICAS DE 1 OS CONSUMIDORES'Y TI’:(‘N.L[‘AQ DE GONZALE
cC 1130266748 JULIANA PEDROZA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICAJAPROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
BARRIOSNUEVO PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
NI RV =]Tals ORI TIV/O Lo
cC 1130266748 JULIANA PEDROZA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
BARRIOSNUEVO PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
NI RV =]Tals DRDAONDLICTOS
cC 1130266748 JULIANA PEDROZA POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
BARRIOQSNUEVO PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y Tlf("l\quQ DE GONZAIEZ
Tl 1130267528 YESSIELL ZAMBRANO MARTINEZ|POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ANDRES PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y |EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tals fal=k|=udlV/a) Lo
TI 1130267528 YESSIELL ZAMBRANO MARTINEZ|POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ANDRES PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tals DRAONLICTOC
TI 1130267528 YESSIELL ZAMBRANO MARTINEZ|POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
ANDRFES PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y TlfFWAQ DE GONZALE
TI 1130268809 VALENTINA ZARATE GONZALEZ  |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ININEV .V =]Tal~ QORI1ETIVO LO
TI 1130268809 VALENTINA ZARATE GONZALEZ  |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEV .V =]Tal~ RROoNDLICTAOS
TI 1130268809 VALENTINA ZARATE GONZALEZ  |POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y TlfFl\LL{‘AQ DE GONZAILEZ
TI 1130270271 CARLOS MARIO |MIRANDA YEPES POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tals fal=k|=udlV/a) Lo
TI 1130270271 CARLOS MARIO |MIRANDA YEPES POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tals DRAONLICTOC
TI 1130270271 CARLOS MARIO |MIRANDA YEPES POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y TII:("N.L(‘AQ DE GONZAIFZ
TI 1130270272 JUAN BORRERO MIRANDA _|POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250240 - IDENTIFICA|APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
SEBASTIAN PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |EL MERCADO GONZALEZ
ININEVN=]Tal~ fal=h|=uuiV/a) lLO
TI 1130270272 JUAN BORRERO MIRANDA _|POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250241 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.43 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
SEBASTIAN PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS CONSUMIDORES Y  |PRECIOS A LOS GONZALEZ
ININEVN=]Tal~ DDAONLICTOC
TI 1130270272 JUAN BORRERO MIRANDA _|POR CERTIFICAR 3365 - PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE 250242 - APLICA _ |APROBADO 13/09/2024 17.44 a |CC 22562489 - JEISMI YESENIA HERNANDEZ
SERBASTIAN PRODUCTO O SFRVICIO Y CARACTERISTICAS DE10S CONSUMIDORES Y Tl':(‘l\u_{‘AQ DE GONZALEZ




Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del Reporte:

Ficha de Caracterizacion:

Cégigo:

Version:
Denominacion:
Estado de la Ficha de
Fecha Inicio:

Fecha Fin:

Caracterizacion:

Modalidad de Formacién:

Regional:
Centro de Formacién:

20/08/2024

3039773

13530025

2

SERVICIO AL CLIENTE

TERMINADA POR FECHA

04/07/2024
05/08/2024
PRESENCIAL

8 - REGIONAL ATLANTICO
9103 - CENTRO PARA EL DESARROLLO AGROECOLOGICO Y AGROINDUSTRIAL

Tipo de Documento |NUmero de Documento |Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje
CcC 1007892087 HARY ANDREA GRANADOS BONILLA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
CcC 1007892087 HARY ANDREA GRANADOS BONILLA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
CC 1041692332 KEINER FERREIRA CABARCAS POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
CcC 1041692332 KEINER FERREIRA CABARCAS POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
CC 1043122598 HERNANDO TORRADO DELGADO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
CcC 1043122598 HERNANDO TORRADO DELGADO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
Tl 1043132269 MARGARITA ESTHER DIAZ ARIZA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
TI 1043132269 MARGARITA ESTHER DIAZ ARIZA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
Tl 1043151567 ZHARICK DAYANA ARRIETA GOMEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
TI 1043151567 ZHARICK DAYANA ARRIETA GOMEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
PQIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
TI 1043153485 JESUS DAVID JARABA MELENDEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
TI 1043153485 JESUS DAVID JARABA MELENDEZ EN FORMACION 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y hormativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
Tl 1043159897 JENNIFER ANDREA AVILA AGUILAR POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
TI 1043159897 JENNIFER ANDREA AVILA AGUILAR POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y hormativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
- POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
TI 1043451704 MARIA JOSE TAFFUR NUNEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
TI 1043451704 MARIA JOSE TAFFUR NUNEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y hormativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
- PQIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
Tl 1043594028 NICOLLE VALENTINA FLOREZ ACUNA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
TI 1043594028 NICOLLE VALENTINA FLOREZ ACUNA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y hormativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
Tl 1044215969 NICOLL SARID OLIVERA VILLALBA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
TI 1044215969 NICOLL SARID OLIVERA VILLALBA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y hormativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
cC 1044607126 VALENTINA NICOLL JIMENO DIAZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
CcC 1044607126 VALENTINA NICOLL JIMENO DIAZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y hormativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
Tl 1044628368 JOSE ARMANDO BERRIO ZABALETA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
TI 1044628368 JOSE ARMANDO BERRIO ZABALETA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y hormativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
Tl 1044629132 ANDERSON JESUS JIMENEZ GARCIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
TI 1044629132 ANDERSON JESUS JIMENEZ GARCIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y hormativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}
CcC 1045702280 REBECA SALAS BARRETO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H
CcC 1045702280 REBECA SALAS BARRETO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y hormativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POI{TICAS DE | A ORGANIZACION 32H i
Tl 1047045310 ISABELLA ALVARADO PALENCIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE

LA ORGANIZACION 16H




Tl 1047045310 ISABELLA ALVARADO PALENCIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
PQI[TICAS DE 1| A QRGANIZACION 32H i

Tl 1048278819 MELANY JOHANA OSORIO GUERRERO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H

Tl 1048278819 MELANY JOHANA OSORIO GUERRERO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
PQITICAS DE 1 A QRGANIZACION 32H i

Tl 1128149013 VALENTINA VANESSA MENDOZA OSPINO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H

TI 1128149013 VALENTINA VANESSA MENDOZA OSPINO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
PQI{TICAS DE 1 A QRGANIZACION 32H i

Tl 1139427113 NIBEN DE JESUS RODRIGUEZ VENECIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H

TI 1139427113 NIBEN DE JESUS RODRIGUEZ VENECIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
PQI{TICAS DE 1 A QRGANIZACION 32H i

Tl 1139429604 NEVIN YORK RODRIGUEZ VENECIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H

TI 1139429604 NEVIN YORK RODRIGUEZ VENECIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
PQI{TICAS DE 1| A QRGANIZACION 32H i

TI 1143441663 JUAN PABLO ACOSTA SALCEDO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H

TI 1143441663 JUAN PABLO ACOSTA SALCEDO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
PQI{TICAS DE 1 A QRGANIZACION 32H i

Tl 1237439595 OSCAR ANDRES SANCHEZ BENAVIDES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H

TI 1237439595 OSCAR ANDRES SANCHEZ BENAVIDES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}

cC 22494895 KATHERINE ISABEL BORJA CACERES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H

CcC 22494895 KATHERINE ISABEL BORJA CACERES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA
POIITICAS DE | A ORGANIZACION 32H i}

cC 55245959 KATHERINE ISABEL BONILLA ABAD POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE
LA ORGANIZACION 16H

CcC 55245959 KATHERINE ISABEL BONILLA ABAD POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA

POLITICAS DE 1 A ORGANIZACION 32H




Juicio de Evaluacion

Fechay Hora del Juicio Evaluativo

Funcionario que registro el juicio evaluativo
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JEISMI YESENIA HERNANDEZ GONZALEZ

CENTRO DE CENTRO PARA EL DESARROLLO AGROECOLOGICO Y
FORMACION:  AGROINDUSTRIAL

FECHA INICIAL: 01/09/2024 00:00:00

FECHA FINAL:  30/09/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2874579 - VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

17/09/24 11:44
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Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: :
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP 1 GENERAR REPORTE DE METRICAS DERIVADAS DEL CANAL DE ACUERDO CON EL PLAN DE MARKETING DIGITAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RAP 2
RECONOCER LA PERCEPCION DEL CLIENTE DE ACUERDO CON EL REPORTE DE METRICAS Y EL PROTOCOLO ORGANIZACIONAL.

RAP 3 RESPONDER A LA SOLICITUD DEL CLIENTE DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS DE MONITOREO Y NIVELES DE
SATISFACCION POSVENTA.

RA2 EJECUTAR ACCIONES POSTVENTA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 1C/48H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) .
necesidades de manejo de informacién

17/09/24 11:44 Page 2 of 14



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2758092 - DESARROLLO MULTIMEDIA'Y WEB

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar proyecto multimedia de acuerdo con procedimientos
técnicos

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

17/09/24 11:44
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FORMULAR EL PROYECTO MULTIMEDIA DE ACUERDO CON
METODOLOGIAS Y DOCUMENTO DE REQUISITOS

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL

Integrar elementos multimedia de acuerdo con técnicas y
herramientas de produccion digital

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2928923 - OPERACIONES DE LOGISTICA COMERCIAL EN GRANDES
DE APRENDIZAJE: SUPERFICIES

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

17/09/24 11:44
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ORGANIZACION.

PROTOCOLO DE SERVICIO AL CLIENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de

ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,

sociales y personales.

Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Surtir productos segun plan y técnicas de merchandising

RAP 1. PREPARAR LA MERCANCIA TENIENDO EN CUENTA CATEGORIA DEL PRODUCTO Y PROCEDIMIENTO TECNICO DE LA

RAP 3. IMPLANTAR LA MERCANCIA EN EL PUNTO VENTA SEGUN SU NATURALEZA Y PLANOGRAMA.

RAP 4. REGISTRAR LA MERCANCIA EN EL PUNTO DE PAGO DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE LA ORGANIZACION Y

17/09/24 11:44
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SEGMENTO. 96H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2709018 - DESARROLLO DE PROCESOS DE MERCADEO

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Definir el plan de comunicacioén interna de acuerdo con la cultura
y estrategia corporativa

RAL. ESTRUCTURAR EL BRIEF DE COMUNICACION SEGUN ESPECIFICACIONES DE LA ORGANIZACION Y COMPORTAMIENTO DEL

Definir el plan de merchandising segun objetivos y técnicas de la
promocién

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Evaluar estrategias de mercadeo de acuerdo con objetivos
comerciales

Formular el plan segun objetivos y metodologias

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Proyectar el mercado segun segmentos y métodos de prondéstico

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2721197 - DESARROLLO MULTIMEDIA'Y WEB

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA
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SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar proyecto multimedia de acuerdo con procedimientos
técnicos

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

FORMULAR EL PROYECTO MULTIMEDIA DE ACUERDO CON
METODOLOGIAS Y DOCUMENTO DE REQUISITOS

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Integrar elementos multimedia de acuerdo con técnicas y
herramientas de produccion digital

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

DE APRENDIZAJE:

FICHA 2901439 - ASESORIA COMERCIAL

17/09/24 11:44
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

17/09/24 11:44
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RAP 2

SATISFACCION POSVENTA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RAP 1 GENERAR REPORTE DE METRICAS DERIVADAS DEL CANAL DE ACUERDO CON EL PLAN DE MARKETING DIGITAL.

RECONOCER LA PERCEPCION DEL CLIENTE DE ACUERDO CON EL REPORTE DE METRICAS Y EL PROTOCOLO ORGANIZACIONAL.
RAP 3 RESPONDER A LA SOLICITUD DEL CLIENTE DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS DE MONITOREO Y NIVELES DE

RA2 EJECUTAR ACCIONES POSTVENTA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 1C/48H

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 11,90

17/09/24 11:44
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FICHA 3060621 - MERCADEO Y VENTAS
DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICA PRECIOS A LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN COSTOS, VARIABLES INTERNAS Y VARIABLES DE LA MEZCLA DE
MERCADEO, TENIENDO EN CUENTA EL MERCADO OBJETIVO Y A LA COMPETENCIA.

APLICA TECNICAS DE VENTA DE ACUERDO AL FORMATO COMERCIAL, GENERANDO CIERRES DE VENTA POSTERIOR AL MANEJO
DE OBJECIONES.

IDENTIFICA EL MERCADO OBJETIVO Y LO SEGMENTA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES DE COMERCIALIZACION Y A LAS
CARACTERISTICAS DE SUS PRODUCTOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 25,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 163,90

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JEISMI YESENIA HERNANDEZ GONZALEZ

CENTRODE  CENTRO PARA EL DESARROLLO AGROECOLOGICO Y
FORMACION:  AGROINDUSTRIAL
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